KNIHOVNI RAD
Meéstské knihovny Havirov

V souladu se zfizovaci listinou Méstské knihovny Havifov vydava Méstska knihovna Havifov
tento knihovni rad.

I. Zakladni ustanoveni

ClL 1

Poslani a ¢innost knihovny

Knihovna je knihovnou zakladni ve smyslu § 3 a § 12 zdkona ¢. 257/2001 Sb. (knihovni
zakon) a je zfizena za ucelem poskytovat rovnym zplisobem vSem obcaniim bez rozdilu
vefejné knihovnické a informacni sluZzby (dale jen sluZzby) vymezené v §2, 4 a 14 knihovniho
zakona.

CL2

Verejné knihovnické a informacni sluzby
1. Zakladni sluzby

Knihovna poskytuje uzivatelim verejné knihovnické a informacni sluzby, jak jsou vymezeny
v prislusnych ustanovenich knihovniho zakona. Jsou to zejména:

a) Zpristupniovani knihovnich dokumentd z knihovniho fondu knihovny nebo
prostiednictvim meziknihovnich sluZeb z knihovniho fondu jiné knihovny.

b) Poskytovani ustnich bibliografickych, referencnich a faktografickych informaci.

¢) Zprostiedkovani informaci z vnéjSich informacnich zdrojii, zejména informaci ze statni
SPravy a samospravy.

d) UmozZnéni pristupu k informacim na internetu, ke kterym ma knihovna bezplatny pristup
nebo zakoupenou licenci.

2. Dalsi sluzby
Knihovna poskytuje dalsi sluzby, které zahrnuji:

a) Kulturni, vychovna a vzdélavaci ¢innost.
b) Vydavani tematickych publikaci.
c) Poskytovani reprografickych sluZeb.

d) Poskytovani pisemnych bibliografickych, referenc¢nich a faktografickych informaci
a reSersi.



3. Uhrady nékladi

Knihovna je opravnéna poZadovat tihradu skutecné vynaloZenych nakladi za poskytovani
knihovnickych a informacnich sluzeb uvedenych v bodé 2 pism. a) az d). Déle mtiZe uctovat
uhradu nédkladt vynaloZenych na administrativni tikony spojené s evidenci uzivateld
knihovny.

4. Cenik
Veskeré financni ¢astky (manipulac¢ni poplatky, sank¢ni poplatky apod.) jsou knihovnou
uctovany ve vysi stanovené Cenikem, ktery je prilohou tohoto Knihovniho fadu.

I1. Uzivatelé knihovnickych a informacnich sluzeb

CL3

Registrace uzivatele

1. Registrovanym uzivatelem knihovny se miZe stat kazda fyzicka nebo pravnicka osoba
vydanim pritkazu uZivatele na zdkladé vyplnéné prihlasky ovérené knihovnikem podle
osobnich dokladii uzivatele. Cizi statni pfislusnik se prihlasuje na zakladé povoleni
k pobytu. Povinnost predkladat povoleni k pobytu neplati pro obcany Evropské unie,
Norska, Islandu, Lichtenstejnska a Svycarska.

2. K registraci do knihovny jsou vyZadovany nasledujici osobni idaje: jméno, prijmeni,
adresa trvalého bydlisté a datum narozeni.

3. Pro zjednoduSeni komunikace mezi knihovnou a ¢tenafem je mozné dobrovolné uvést
také e-mailovou adresu a telefonni cislo.

4. Déti do 15 let se stanou uZivatelem na zakladé pisemného souhlasu zakonného
zastupce.

5. Registrace uzivateli se kazdorocné obnovuje na zakladé predloZeni platného osobniho
dokladu, ptipadné povoleni k pobytu.

6. Uzivatel na zékladé registrace obdrzi Ctenafsky prikaz. Ctenafsky prikaz je
neprenosny, tzn. muiZe jej vyuZivat pouze registrovany uZivatel, na jehoZ jméno byl
vystaven.

7. Knihovna akceptuje pouze priikaz v podobé plastové karticky nebo digitalni ¢tenarsky
prikaz, ktery je mozZné si nainstalovat ze svého Ctenarského konta nebo v nékterém
z oddéleni knihovny. Nadéle nebudou akceptovany fotografie priikazii ani priikazy
v karetnich aplikacich.

8. Priregistraci pravnické osoby predlozi Zadatel o registraci vyplnénou prihlasku
uZivatele podepsanou jeho statutarnim zastupcem nebo vedoucim organizac¢ni slozky
Ci jinou osobou, ktera je opravnéna takovy tkon ucinit. K registraci je dale nutno
predloZit doklady prokazujici existenci pravnické osoby nebo umisténi organizacni
slozky v Ceské republice (napf. zfizovaci listiny, Zivnostensky list, vypis
z obchodniho rejstfiku apod.) a to, Ze osoba, ktera prihlasku podepsala, je opravnéna
za organizaci jednat. Fyzické osobé povérené zastupovanim pravnické osoby ve styku



s Meéstskou knihovnou Havifov je po predloZeni priikazu totoznosti vystaven
Ctenarsky priikaz. Za pohledavky vici knihovné zodpovida pravnicka osoba, nikoli
povéfeny pracovnik. Za ctenarsky prikaz pravnické osoby odpovida povéreny
pracovnik organizace.

Osobni udaje uzivateli bude knihovna zpracovavat v souladu s Obecnym nafizenim
o ochrané osobnich udaji (EU) 2016/679. Pouceni o ochrané osobnich udajia je
prilohou tohoto Knihovniho fadu.

ClL 4

Pristup ke ctenarskému kontu

Registrovany uZivatel ma pravo pristupovat ke svému cCtenafskému kontu
prostfednictvim internetu nebo v knihovné prostfednictvim online katalogu.

Pristup ke Ctenarskému kontu je chranén heslem, které si registrovany uZivatel mtize
kdykoli zménit.

Heslo bude ¢tenafi vygenerovano pouze pri osobni navstévé na pobocce knihovny po
predloZeni ¢tenarského priikazu.

Registrovany uZivatel je povinen chranit své pristupové udaje a zabranit jejich
zneuziti. Nesmi poskytovat sviij ¢tenarsky priikaz ani pristupové tidaje ke ¢tenarskému
kontu jiné osobé.

Registrovany uZivatel nese odpovédnost za jakékoli zneuZiti pristupu ke svému
Ctenarskému kontu, pokud k nému nedoslo vinou knihovny.

CL5

Zakladni povinnosti a prava uzivateli knihovny

UZivatelé jsou povinni fidit se Knihovnim fadem a dodrZovat pokyny knihovnika.
Musi se podrobit stanovenym opatfenim, ktera jsou potfebna pro udrZeni poradku
a ochrany majetku. Jsou povinni zachovat v prostorach knihovny klid a potradek.

JestliZe uZzivatel nedodrZuje tato opatieni, miiZe byt docasné nebo trvale zbaven prava
pouzivat sluzeb knihovny. Tim neni zbaven odpovédnosti za zpiisobenou Skodu
a povinnosti nahradit ji podle platnych predpist.

CL6
Pokyny pro vyuzivani vypocetni techniky

UZivatel je povinen pouZivat v knihovné pouze programové vybaveni, které mu
knihovna poskytuje.

UZivateli je zakazano kopirovat a distribuovat Casti operacniho systému knihovny
a nainstalovanych aplikaci a programt v knihovné.



UZivatel nese plnou odpovédnost za své pripadné zasahy do konfigurace pocitace,
které by jakymkoliv zptisobem mohly mit vliv na provoz pocitace, dale je uZivatel
plné odpovédny za Skody vzniklé jeho neodbornou manipulaci s prostfedky vypocetni
techniky vcetné Skod zptisobenych jim zanesenymi pocitacovymi viry.

UZivatel je povinen respektovat autorskopravni ochranu dat (viz zakon ¢. 121/2000
Sb. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné
nékterych zakont (autorsky zakon), v platném znéni a ostatni predpisy.

IIL Vypuijéni fad

CL7

Zpristupnované knihovni dokumenty

Knihovna piijcuje knihovni dokumenty (dale jen dokumenty) z vlastniho knihovniho
fondu, z knihovniho fondu jiné knihovny prostiednictvim meziknihovnich sluzeb nebo
prostfednictvim vyménnych soubort.

Jestlize dokument neni ve fondu knihovny, zprostfedkuje knihovna na poZadani
uzivatele vyptjcku dokumentu meziknihovni vyptjcni sluzbou (dale jen MVS) z jiné
knihovny v CR podle § 14 knihovniho zdkona a vyhlasky Ministerstva kultury
¢. 88/2002 Sb.

UZivatel, kterému knihovna vyptjcku prostfednictvim MVS zprostfedkovala, je
povinen dodrZet vSechny finan¢ni (viz Cenik sluZeb) i ostatni podminky stanovené
pijcujici knihovnou. Jejich nedodrZeni muzZe mit za nasledek odmitnuti dalSich

vypujcek.
Vyptijcni dobu MVS stanovuje ptijcujici knihovna.

O prodlouzeni vyptij¢ni lhiity v rdamci MVS rozhoduje ptijcujici knihovna. Méstska
knihovna Havifov na Zadost uZivatele kontaktuje putjcujici knihovnu tyden pred
uplynutim vyptjcni lhiity s Zadosti o jeji prodlouZeni.

Knihovna miiZze pro své uZivatele zajistit zhotoveni kopie dokumentu v ceskych
knihovnach. UZivatel, pro néhoZ byla kopie objednana, je povinen dodrZovat
podminky instituce, ktera reprografickou sluzbu poskytla, dale uhradit naklady na jeji
vyrobu.

Pozadavky na MVS si miZe uZivatel vyridit online prostfednictvim webovych stranek
knihovny nebo odevzdat tiSténou verzi formuldfe v PGjcovné pro déti na ulici
Svornosti.

Pozadovany dokument bude uZivateli vydan v Pijcovné pro déti na ulici Svornosti po
predloZeni c¢tenarského priikazu s platnou registraci a po zaplaceni finan¢nich nakladu.

Dokumenty MVS se vraci pouze v Pijcovné pro déti na ulici Svornosti. Pro vraceni
MVS nelze vyuZivat sluzbu navratového boxu.



10. UZivatel mtiZe poZadat o rezervaci dokumentu, ktery je v dané dobé vyptijcen. Zfizeni
rezervace je zpoplatnéno podle aktualniho Ceniku sluZeb. Pripravena rezervace je pro
uZivatele k dispozici po dobu 1 tydne od odeslani informacniho e-mailu nebo SMS

Zpravy.

CL8
Vypujcni lhity

1. Vypijcni lhita pro ptijcovani mimo knihovnu je zpravidla 30 dni. Vypijcni lhita
miZe byt prodlouZena az dvakrat o jeden mésic, pozada-li o to uzivatel pred jejim
uplynutim a nezada-li dokument dalsi uZivatel. V odivodnénych pripadech je mozné
povolit novou vyptijcku téhoz dokumentu, ale jen po jeho predloZeni.

2. Knihovna je opravnéna v odivodnénych pripadech stanovit kratSi vyptjcni lhitu,
piipadné Zadat vraceni ptij¢eného dokumentu pfed uplynutim vyptjcni lhty.

CL9

Vraceni vypujceného dokumentu

1. UtZivatel je povinen vrétit vyptjCeny dokument v takovém stavu, v jakém si jej
vypujcil. Jinak nese odpovédnost za vSechny zjiSténé zavady a je povinen uhradit
knihovné naklady na opravu dokumentu, popripadé uhradit Skodu jako pfi ztraté
dokumentu.

2. Vyptjceny dokument Ize vratit na kterékoliv pobocce knihovny nebo do navratovych
boxdi umisténych pfed budovami knihovny na ulicich Svornosti a Srdmkova, na
pobocce Gen. Svobody, J. Seiferta, naproti ZS v Havifové—Dolnich Datynich a ve
Stalé expozici Historie psana uhlim na ulici Pavlovova. Do boxu lze vracet pouze
knihy a periodika, nikoliv CD, deskové hry, Albi tuzky, MVS apod.

3. Vraceni dokumenti do navratovych boxi je sluzba zaloZend na davéfe mezi
knihovnikem a uZivatelem a ma predevSim umoznit vraceni dokumenti mimo
oteviraci dobu knihovny.

4. Boxy jsou urceny vyhradné k vraceni dokumentti z fondu Méstské knihovny Havirov.
Dokumenty z jinych knihoven, omylem vhozené do navratovych boxtli, si muze
uzivatel vyzvednout na pobocce, ke které dany navratovy box prislusi. V pripadé
navratového boxu naproti ZS v Havifové—Dolnich Datynich je to Péj¢ovna pro
dospélé na ulici Svornosti. Knihovna jejich distribuci do domovskych knihoven
nezajistuje.

5. Dokument vloZeny do boxu je z konta uZivatele odecten zpravidla nasledujici pracovni
den. Na takto vracené dokumenty nelze vydat tiStény doklad o vraceni. Knihovna
neposild automaticky vyrozuméni o odecteni vypijcky z konta uZivatele. Tuto
informaci uZivatel zjisti nahlédnutim do svého ctenarského konta nebo po
telefonickém ovéreni.

6. PoSkozené nebo netiplné dokumenty knihovna z konta neodecte.



Pripadné stavajici sank¢ni poplatky ziistavaji uzZitim navratovych boxi beze zmén.

Vyptjcni lhiita se u zbyvajicich nevracenych dokumentti automaticky neprodluzuje.

CL 10

Prava a povinnosti uzivateli pro ptjcovani mimo knihovnu

Pro ptjcovani knihovnich fondd plati ustanoveni obcanského zakoniku o ptijcovani
véci.

Mimo knihovnu miiZe mit uZivatel vypijceno zpravidla nejvyse 20 dokumentt.

UZivatel nesmi vyptij¢eny dokument ptij¢ovat dalSim osobdm. Ruci za néj po celou
dobu vyptjcky.

UZivatel ruci za vypujceny dokument do té doby, dokud méa knihovna o vyptijcce
zaznam.

Ctenéfsky pritkaz osoby mladsi 15 let je opravnéno pouZivat pouze ditd. Na jeho
zakladé jsou poskytovany sluzby a dokumenty odpovidajici véku ditéte, pripadné jeho
Skolnim potfebdm. V odiGvodnénych pripadech miZe knihovna poskytnout vyptjcku
urcenou pro dité zdkonnému zastupci uvedenému v registracnim formulafi.

Jestlize uZivatel nevrati ptjCeny dokument ve stanovené Ihité, uctuje knihovna
uZivateli poplatek z prodleni.

JestliZze uzivatel ani po upomenuti ptijéeny dokument nevréati, bude se vraceni vymahat
pravni cestou. Pfi vymahani ptjceného dokumentu pravni cestou tuctuje knihovna
manipulacni poplatek jako nahradu za néaklady spojené s pfipravou tohoto vymahani
i naklady pravniho zastoupeni.

Do vyporadani pohledavek ma knihovna pravo pozastavit uZivateli poskytovani vSech
sluZeb.

IV. Postihy za nedodrzZeni ustanoveni Knihovniho fadu

Cl 11
Ztraty a nahrady

UZivatel je povinen bezodkladné hlasit ztratu nebo poSkozeni dokumentu a ve lhité
stanovené knihovnou nahradit Skodu.

O zptisobu nahrady dokumentu rozhoduje knihovna. MtiZze poZadovat nahradu Skody
uvedenim do ptvodniho stavu nebo obstaranim néhradniho vytisku téhoz dokumentu
ve stejném vydani a vazbé. JestliZe uvedeni do ptivodniho stavu neni mozné nebo
ucelné, miize knihovna pozadovat jako nahradu totéZ dilo v jiném vydani. Finan¢ni
nahradu stanovuje knihovna.



UZivatel je povinen hradit i vSechny naklady, které knihovné v souvislosti se ztratou
vznikly.

Do vyfeSeni zpisobu nahrazeni ztraty a uhrazeni vSech pohledavek méa knihovna
pravo pozastavit uZivateli poskytovani vSech sluZeb.

Cl 12
Poplatky za prestupky proti Knihovnimu radu

Poplatek z prodleni: povinnost platit poplatek z prodleni nastdva dnem, ktery
nasleduje po skonceni stanovené vypujcni lhiity. Poplatek za prekroceni vypijcni
lhiity ¢ini 1 K¢ za kaZdou knihovni jednotku a den prodleni. Na prekroceni vyptij¢ni
lhiity neni knihovna povinna uZivatele upozoriiovat.

Vymahani nevracenych vypijcek: nezavisle na vymahani poplatkti z prodleni vymaha
knihovna upominkami vraceni dokumenti. Po Ctyfech bezvyslednych upominkéch
(z nichZ posledni je doporuceny dopis) nasleduje vymahani pravni cestou.

Ztrata prikazu uZivatele: za manipulaci a vystaveni duplikatu prikazu uZivatele

ztraceného v obdobi jeho platnosti (ptivodni nebo obnovené) se uctuje manipulacni
poplatek.

CL 13

Nahrada vSeobecnych Skod

UZivatel je povinen nahradit Skodu zavinénou pfimo nebo zanedbanim povinnosti
(podle obcanského zdkoniku, § 2951, odst. 1, kde se stanovi: “Skoda se nahrazuje
uvedenim do predesSlého stavu. Neni-li to dobfe moZné, anebo Zada-li to poSkozeny,
hradi se Skoda v penézich.”).

Za skody zptisobené na ostatnim majetku knihovny odpovida uzivatel podle obecné
platnych predpisii.

V. Zavérecna ustanoveni

Uzivatel, ktery nedodrzuje podminky Knihovniho fadu, mtize byt vyloucen z fad
uzivateld knihovny a vSech jejich zafizeni.

Pripominky ke sluZzbam knihovny mohou uZivatelé podavat osobné nebo pisemné
u feditelky knihovny.

Vyjimky z ustanoveni Knihovniho fadu povoluje Feditelka knihovny.
Nedilnou soucasti Knihovniho fadu jsou prilohy.

Knihovni fad nabyva platnosti dnem 1. dubna 2026.



VI. Prilohy Knihovniho radu

1. Cenik placenych sluzeb a poplatkii v Méstské knihovné Havifov
2. Prace na pocitacich
3. Pouceni o ochrané osobnich tdaji

V Havifové dne 1. dubna 2026

Ing. Dagmar Cuntova
feditelka Méstské knihovny Havifov



Priloha 1

Cenik placenych sluzeb a poplatki v Méstské knihovné Havirov

1. Registracni poplatek
Registrace je platna 12 mésict od data dhrady registra¢niho poplatku.
e déti do 6 let: zdarma
e déti amladeZ od 7 do 15 let vCetné: 50 K¢
e Studenti 16-26 let po predloZeni potvrzeni o studiu: 150 K¢
e ostatni uZivatelé: 250 K¢ (125 K¢ pololetné)
e uZivatelé nad 65 let: 150 K¢
o drzitelé priikazu ZTP: zdarma po predloZeni platného prikazu
 neziskové organizace: zdarma po splnéni podminek viz Cl. 3 odstavec 8

2. Poplatek za jednorazové pouZziti prezencnich sluzeb: 50 K¢
o drzitelé priikazu ZTP: zdarma po predloZeni platného prikazu
* neziskové organizace: zdarma po splnéni podminek viz Cl. 3 odstavec 8

3. Poplatek za prekroCeni vypijcni lhity ¢ini 1 K¢ za kazdou knihovni jednotku a den
prodleni.

4. Poplatek za rezervaci dokumentu: 10 K¢

5. Za zprostfedkovani MVS je dctovan poplatek ve vysi 100 K¢, ktery zahrnuje poStovné
a balné. V pripadé, Ze jsou dokumenty zasilany z vice knihoven, poplatek se tctuje za kazdou
zasilajici knihovnu zvlast'.

6. Za zhotoveni pisemné reSerSe zaplati uzivatel 185 K¢ (max. 20 zaznami), za kazdy dalsi
zaznam + 10 K¢.

7. Néklady za vyhledavani informaci: 288 K¢ za kaZdou zapocatou hodinu. V pripadé
rozsahlého vyhledavani informaci vice zaméstnanci bude dhrada dana souctem Ccastek
pripadajicich na kaZdého zaméstnance. V pripadé pisemného zaslani informaci budou
k nékladim za vyhledavani informaci pficteny naklady na tisk a poStovné dle platného ceniku
posty. Zadatel za poskytnuti informace zaplati bezhotovostné na tcet organizace nebo
v hotovosti v pokladné ekonomického oddéleni.

8. Poplatky za kratkodoby pronajem prostor: 400 Kc/hod. Zaptijceni elektroniky:
100 K¢/akce. Zapijceni kuchyriky: 100 Kc/akce.

9. Poplatky ostatni:

e Cernobily tisk: 5 K¢/strana
barevny tisk textu: 10 K¢/strana
barevny tisk obrazki: 20 K¢/strana
skenovani: 10 K¢/strana
kopirovani A4: 5 K¢/strana
vystaveni duplikatniho priikazu: 25 K¢

Za poskozeni véci se na zakladé odborného posouzeni stanovi nahrada az do vySe ptivodni
ceny Veci.



Priloha 2

Prace na pocitacich

Méstska knihovna Havifov neumoZiiuje anonymni pristup k vypocetni technice ve svém
majetku.
Pristup na internet je umoZznén:

¢tenariim knihovny po predlozZeni ¢tenarského pritkazu
ostatnim zajemctim po ptedloZeni obc¢anského priikazu nebo pasu
v détskych oddélenich pouze détem do 15 let

Poplatky

5 K¢ za Cernobily tisk

10 K¢ za barevny tisk textu
20 K¢ za barevny tisk obrazku
10 K¢ skenovani — 1 strana

Pravidla prace na pocitacich

Registrovani uzZivatelé mohou vyuZivat pocita¢ jednu hodinu denné na kazdé pobocce,
neregistrovanym uzivateliim je umozZnéna prace po dobu 15 minut.

Hrani her neni dovoleno. Neni dovolena vydélecna Cinnost, sazky a hazard.

Poradi pristupu na PC urcuje pracovnik knihovny, po uplynuti ¢asového limitu je
uZivatel povinen uvolnit misto.

PC v knihovné slouZi ke vzdélavani a k ziskavani informaci pomoci sité internet.

U kaZzdého pocitacCe je misto maximalné pro dvé osoby.

Respektujte, prosim, soukromi ostatnich navstévnika.

Neobchazejte, prosim, prostfedky ochrany dat.

Neni povoleno rozesilani anonymnich, 1Zivych nebo hanlivych informaci.

Neni povolen pristup k aplikacim propagujicim nasili, rasovou nebo etnickou
nesnasenlivost a pornografii a pfipojovat flash disky ¢i jind pamétova média s timto
obsahem.

Neni dovoleno manipulovat s prostfedim operacniho systému, ménit nastaveni
pocitaCe nebo vymazavat soubory (programy).

Neni dovoleno dopliiovat stavajici instalaci vlastnimi programy a manipulovat s PC
(premistovani, rozpojovani kabeld apod.).

Neni povoleno restartovat pocita¢ a pouZivat jakékoli jiné aplikace bez védomi
pracovnika oddéleni.

Nestandardni reakce pocitace je zapotfebi okamZité oznamit pracovnikovi oddéleni.
UZivatel je odpovédny za Skody, které knihovné vzniknou manipulaci s vypocetni
technikou nebo poskozenim programového vybaveni.

Respektujte vSechna autorska prava a vSechna prava vyrobce stanovena platnymi
pravnimi predpisy. Néaklady, které vzniknou Méstské knihovné Havifov v disledku
nekorektniho nebo neautorizovaného pristupu k elektronickym bazim a dokumenttim,
je uzivatel povinen uhradit.

VaSe data nejsou nijak zalohovana ¢i archivovana. Za pripadnou ztratu dat nenese
knihovna Zadnou odpovédnost.

Meéjte na paméti, Ze se jedna o verejny pocitaC. Nezadavejte osobni data, nepripojujte
se do internetového bankovnictvi apod.

Odstraiite, prosim, po ukoncCeni prace na pocitaci stopy po sobé (vytvorené slozky,
soubory, texty), uzavrete prohliZec.



Provoz pocitaci je automaticky ukoncen 5 minut pred koncem oteviraci doby.
Doporucujeme ukoncit praci vcas.

Provoz v siti Méstské knihovny Havifov je monitorovan. Vysledky monitorovani
mohou byt poskytnuty Policii Ceské republiky za ti¢elem odhalovani trestné €innosti.
P¥i poruseni téchto pravidel bude uZzivateli pristup k pocitactim ukoncen.



Priloha 3
Pouceni o ochrané osobnich udaji

Spravcem osobnich udaji uZivateld knihovny je Méstska knihovna Havifov, Svornosti 86/2,
budova G, 736 01 Havifov (dale jen knihovna).

Knihovna zpracovava osobni tidaje registrovanych uzivateli v tomto rozsahu:

e Povinné identifikacni tdaje: jméno, prijmeni, datum narozeni, adresa trvalého pobytu,
podpis.

» Nepovinné kontaktni idaje: kontaktni adresa, e-mail, telefon.

o SluZebni tdaje: Cislo ¢tenarského priikazu, prehled vyptijcek vcetné historie, prehled
rezervaci, upominani.

e Ucetni tdaje o provedenych penézitych transakcich, zejména o jejich tcelu, misté,
Case a dalSich naleZitostech.

e Dalsi udaje: udaj o ZTP, ZTP/P.

Dale knihovna uchovava identifikacni tdaje zakonného zastupce, je-li registrovany uZivatel
mladsi 16 let.

Registrovany uzivatel ozndmi knihovné pfipadné zmény identifikacnich a kontaktnich
osobnich tidaji bez zbytec¢ného odkladu.

Knihovna zpracovava osobni tidaje za tcelem poskytovani knihovnickych, informacnich
a dalsich sluzeb uzivatelim, informovéni uZivateli o sluzbach a dale za dcelem ochrany
majetku a knihovniho fondu. Kontaktni udaje vyuZiva knihovna za ticelem lepSi komunikace
s uZivatelem, uZivatel neni povinen tyto tidaje uvést.

Prava uzivatelti jako subjektt osobnich udajua

UZivatel ma pravo na pristup k osobnim udajim, jejich opravu nebo vymaz, popfipadé
omezeni zpracovani, a pravo vznést namitku proti zpracovani.

Knihovna registrovanému uZivateli na jeho Zadost poskytne kopii zpracovavanych osobnich
udajt, pripadné umozni nahled do prihlasky ctenate a dalSich dokladi u ni uloZenych.

Zadosti uZivatel@i tykajici se ochrany osobnich tidaji knihovna vyfizuje bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdé€ji do jednoho mésice od obdrzZeni Zadosti.

Doba uchovani osobnich adaju

Knihovna uchovéava osobni tidaje registrovanych uzivatelti po dobu registrace a tfi roky poté.
Registrovany uzivatel miZe pozadat o likvidaci svych osobnich tdaji, pokud neméa vici
knihovné Zadny dluh a nepteje si nadale vyuZivat jejich sluzeb. Osobni udaje v pocitacovych
databazich jsou likvidovany vymazanim identifikacnich udaji (anonymizace). Osobni udaje
v listinné podobé jsou likvidovany dle Spisového a skarta¢niho fadu knihovny.

Zabezpeceni osobnich udaju

Pisemnosti jsou uchovavany tak, aby byl zamezen pristup nepovolanych osob obvyklymi
prostiedky. Pfistup k témto pisemnostem je omezen pouze na zameéstnance, ktefi s nimi
pracuji v ramci svych pracovnich ukold.



Osobni tdaje knihovna uchovava v pocitacové databazi systtmu KOHA a ucetniho
programu GINIS Express. Pristup k témto datim je chranén systémem piistupovych uctd,
hesel a prav stanovenych v rozsahu potfebném pro plnéni tikolt jednotlivych zaméstnanct.

Dalsi informace

Knihovna zpracovava osobni tdaje na zakladé smlouvy o poskytovani sluzeb, kterou
s uZivatelem uzavrela prijetim jeho ptihlasky do knihovny, a v souladu s Obecnym natizenim
o ochrané osobnich udaji (EU) 2016/679, znamém jako GDPR.

Dohled nad ochranou osobnich tidajt vykonava Utad pro ochranu osobnich tidajd, na ktery se
miZete obratit v pfipadé stiZnosti. Budeme vSak radi, pokud se s podnétem ohledné svych
osobnich tidaji obrétite nejprve na nas.

Ing. Rudolf Pytlik, zastupce feditele
Kontakt: 597 317 210, e-mail: rudolf.pytlik@knih-havirov.cz

Bc. Lucie Madérova, Dis., personalista

Kontakt: 597 317 203, e-mail: lucie.maderova@knih-havirov.cz
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